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maaravalein

Rithiméen Vesi vaihtaa vesimittarit asuin-

kiinteist6issd kymmenen vuoden vélein. Asen-
tajat kiertavat kiinteistoissd ja soittavat ovikel-
loa. Asentajilla on Rithimé&en Veden kuvalliset

henkilokortit ja he liikkuvat Rijhim&en Veden

autolla. Jos asukkaat eivét ole kotona, asentajat

jattavat ilmoituksen kdynnistdan. Ilmoitukses-
sa on asentajien yhteystiedot ja pyynto sopia

Vesimittarit vaihdetaan

mittarinvaihdon ajankohta heidin kanssaan.
Mittarin vaihdon jilkeen on hyvi tarkkailla
laitteiden tiiviyttd. Mittaritiloissa, joissa ei ole
lattiakaivoja, tarkkailua on syytd tehdd muul-
loinkin, ettei vuotovesid pdase rakenteisiin.
Laskutuksen oikeellisuuden varmistamiseksi
on tirkedd seurata mittarin lukemaa ja ilmoit-
taa se sddnnollisesti vesihuoltolaitokselle.

Veden
kalkkipitoisuus

Veden sisaltéamilla kalkilla on merkitys
veden sydvyttaviin ominaisuuksiin. Kalk-
kipitoinen vesi vihentdd putkistojen sy6vyt-
tavyyttd ja metallien liukenemista putkista.
Kalkkipitoisen veden kdyton haittana on
saostuminen joihinkin LVI-laitteisiin. Haittaa
voidaan pienentdd kiinteiston hoitotoimenpi-
teilla. Huoltamalla ja tarkastamalla saannolli-

sesti limminvesivaraajia ja muita LVI-laittei-
ta voidaan vihentd4 laitteiden hairivits ja
pidentad niiden kdyttoikaa. Samoin erilaiset
vedenkeittimet ja kotitalouskoneet on hys-
dyllista kasitelld maaraajoin kalkinpoisto-
aineella. Limminvesivaraajiin saostumia
saattaa kertyd esimerkiksi lampétilan ollessa
edes paikallisesti liian korkea.

Laskutuksen erapaivat
vuonna 2020

Kuluttaja-asiakkaiden ja pienten yritysten laskutus tehddan kahden

kuukauden jaksoissa. Laskujen erdpaivat vuonna 2020 ovat seuraavat:

tammi — helmikuu 28.02.2020
maalis — huhtikuu 30.04.2020
30.06.2020

touko — kesakuu

31.08.2020
syys — lokakuu 31.10.2020
marras — joulukuu 28.12.2020

heina - elokuu

Otsola on vesihuolto-

verkoston seuraava

saneerauskohde

Vesihuoltosuunnittelijaa kannattaa lahestya, jos oman kiinteiston vesiasiat askarruttavat.

Riithiméaen Vesi on tehty vanhojen putkis-
tojen aluesaneerausta 2000-luvun alkupuolelta
alkaen, ja vuosittain korvataan 2—4 kilometrid
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Hanoista
tuleva vesi
on myos
remontin
aikana
juoma-
kelpoista.

vanhaa sekaviemarointia erillisviemarsinnilla.
Ensi kevdana vesihuollon verkostosaneera-
uksia aletaan tehda Otsolan alueella, missi
projekti kestdad kolmisen vuotta.

— Kyseessé on iso alue, johon kuuluvat
muuan muassa Pdivoliantie, Viertolantie, Lan-
sitie, Kontiontie ja Pyytie. Kadut ovat pitkid, ja
keskiméarin péivassd saadaan valmiiksi kym-
menen metrid. Alueen keskelld on my6s kal-
liota, miké saattaa hidastaa tyotd, silld kolme
putkea ei vilttdmattd mahdu kahdelle putkelle
mitoitettuun vanhaan putkikaivantoon ilman
louhintaa, kertoo tulevasta saneerausurakasta
Rithimé&en Veden vesihuoltosuunnittelija Riku
Ylimiki.

Vesihuoltosaneerauksen yhteydessa
uusitaan seki vesijohto ettd betoninen jéte-
vesiputki ja rakennetaan hulevesiputki, joka
vihentdd merkittivisti jatevedenpuhdistamol-
le paatyvien sade- ja sulamisvesien maaraa.
Saneeraus on valttiméatontd toteuttaa ennen
kaikkea kdyttovarmuuden vuoksi, silld sanee-
rauskohteissa vesijohto ja vieméri on rakennet-
tu yleensa 60-luvulla.

Vesilaitos teettdd kaikki urakat ulkopuo-
lisilla urakoitsijoilla kilpailutuksen jalkeen.
Hommia tehd4én touko-syyskuussa, jolloin
kiinteistéille pystytdan jarjestimaan valiai-
kainen vedenjakelu pintavetona. Véliaikainen
vedenjakelu toteutetaan patkissé, joten tila-
péisjarjestely koskee kiinteistoa vain osan siita
ajasta, kun kadulla tehddén toita.

— Kiinteist6t ovat ilman vettd vain lyhyt-
aikaisesti, ja hanoista tuleva vesi on myds
remontin aikana juomakelpoista. Kaivuun
ollessa oman kiinteistén kohdalla kotipihaan
ei todennidkoisesti pddse autolla, ja saneeraus-
urakan aikana asukkailta vaaditaan joustoa
pysdkoinnissa ja kulkemisessa. Urakan jalkeen
katu on rakenteidensa ja reuna-alueidensa
osalta entisessd kunnossa, muistuttaa Yli-
maki.

Hulevesi on maan pinnalta, rakennusten
katoilta ja muilta vastaavilta pinnoilta pois
johdettavaa sade- ja sulamisvetti eli vettd,
joka virtaa rakennetuilla alueilla kohti vesis-
tod maan pinnalla. Hulevesiin luetaan myos
perustusten kuivatusvedet, joita kertyy kiin-
teistdjen salaojajarjestelmiin. Hulevedet pitda
imeyttad tontilla tai ohjata kaupungin huleve-
sijarjestelmaan.

— Hulevesien ohjaaminen kaupungin
hulevesiverkkoon parantaa jatevesiviemérien
kapasiteettia ja tehostaa jidtevesien puhdistus-

ta, kun puhdistettava jitevesi ei laimene liikaa.

Liséksi hulevesien turha pumppaus ja kisitte-
ly kuluttavat energiaa. Sade- ja sulamisvedet
ovat riittdvan puhtaita ohjatavaksi puhdista-
mattomina maahan tai vesist66n, ja esimer-
kiksi Otsolan alueella hulevedet johdetaan
avo-ojiin, taustoittaa Riku Ylimaki.

Uudemmissa rakennuksissa on sade-

vesijdrjestelmat ja salaojavieméardinnit, mutta
vanhempien rakennusten sadevedet paityvit
varsin usein perustusten liheisyyteen aiheut-
tamaan kosteusongelmia. Kunnallistekniikan

saneeraus antaakin hyvan syyn miettid, missd
kunnossa kiinteistliittymaén ja vesimittarin
vélinen putki on, onko kiinteistén salaojitus
kunnossa, ja miten vieméarointia voisi paran-
taa.

— Katto- ja salaojavedet tulee ensisijaises-
ti imeyttad tontilla. Vain niilta alueilta, joilla
liikutaan autoilla, hulevedet on syytd johtaa
hulevesiverkkoon. Jos kiinteiston hulevesii
ei imeytetd tontilla ja sille tarjotaan mahdolli-
suutta liittyd kaupungin hulevesiverkkoon, se
kannattaa tehd4 jo pelkéstidn siksi, ettd kyse
on ymparistoteko.

Riithim&en Vesi otti vuoden 2017 alussa
kayttoon uudet perusmaksut, jotka perustuvat
sithen, mihin hulevedet ja perustusten kui-
vatusvedet on johdettu. Samassa yhteydessa
alennettiin jateveden kadyttomaksua. Huleve-
simaksua peritdan kiinteist6ilts, jotka johtavat
hulevesia hulevesiviemariin, ja sekaviemardin-
timaksua kiinteist6iltd, jotka johtavat hulevesid
jatevesiviemariin.

Maksut ovat toistaiseksi yhtd suuret, mutta
kolmen vuoden siirtymaajan jalkeen seka-
viemardintimaksun on tarkoitus olla 2-kertai-
nen hulevesimaksuun verrattuna ja kuuden
vuoden kuluttua jopa 4-kertainen.

Sekaviemardintimaksun nousu koskee
niitd kiinteist6j4, joilla on mahdollisuus liittya
hulevesiviemaériin. Saneerattavilla alueilla,
joille rakennetaan hulevesiviemarit, saa alen-
nuksen tonttijohtomaksusta, kun liittyminen
tapahtuu seuraavan vuoden loppuun men-
nessa. Jos hulevedet imeytetddn tontilla tai ne
on johdettu avo-ojiin, hulevesi- tai sekaviema-
réintimaksua ei perité.

Pekka Virtanen
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Riihim&den Veden vesihuoltosuunnittelija Riku Ylimaki kannustaa kiinteist6ja huolehtimaan hulevesistaan joko tontilla tai liittymalla kaupungin hulevesiverkkoon.

Verkostosaneeraussuunnitelmat
pyritadn tekemaan niin, ettei tyon aikana tulisi
yllatyksid esimerkiksi liittymien paikkojen
suhteen. Tdssd kédytetddn apuna sekd maas-
tossa tehtdvid mittauksia ja kartoituksia ettd
kiinteistojen kvv-laitteistoselvityksid (kvv =
kiinteiston vesi ja viemari).

— Aina meill4 ei ole kaikkea tietoa, eika lisa-
tieto ole koskaan pahasta. Vaikka ensi vuoden
suunnitelmat ovat jo pitkill, nithin voi silti
vield vaikuttaa. Eli jos kiinteiston omistajaa ar-
velee, ettd hinelld on sellaista tietoa esimerkiksi

kiinteistoliittyméan paikasta, mitd meill4 ei ole,
niin minuun kannattaa ottaa heti yhteytts, kan-
nustaa vesihuoltosuunnittelija Riku Yliméki.

Vanhat betoniset viemariputket korvataan
verkostosaneerauksen yhteydessda muoviput-
killa, ja my6s vesijohdot ja hulevesiputket ovat
Rijhim&elld muovia.

— Muoviputket ovat néissd kokoluokissa
kevyitd ja kasiteltdvyydeltddn hyvid. Kun van-
ha sekaviemdri korvataan kahdella putkella,
niin viemdriputken koko saattaa pienentya.
Putkien kokoa ei kannata ylimitoittaa, silld
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Lisdtieto ei
ole koskaan
pahasta.

koon kasvattaminen nostaa putkien hintaa ja
kaivuukustannuksia. Ja jos putki on liian iso,
se limoittuu riittdiméattéman virtaaman vuoksi.
Saneeraussuunnitelmiin piirretdan kiinteisto-
liittymat oikeille kohdille ja varmistetaan, ettd
kaadot piisaavat ja vieméarsinti toimii.
Riithim&en Veden l4hiajan saneerauskoh-
teisiin kuuluu vedenottamolta kaupungin
pohjoisosaan johtavan idkkaan vesijohdon uu-
siminen. Otsolan jilkeen verkostosaneerauksia
aletaan tehd4 Tienhaaran suunnalla.
Pekka Virtanen



1 4 Koti & Kaupunki 3+2019

Riihimaen kaupungin asukaslehti 1 5

mukseen. Tutkimuksessa asiakastyytyvaisyyt-
td verrataan muihin tutkimukseen osallistu-
viin vesilaitoksiin sekd omiin aikaisempiin
tuloksiin. Vuonna 2019 tutkimukseen osallistui
13 erikokoista vesilaitosta. Tutkimus toteutet-
tiin 19.6.-25.7.2019 vilisend aikana satunnais-

Tutkitusti tyytyvaisia asiakkaita

Riihimé&en Vesi seuraa sddnnollisesti asia-
kastyytyvéisyyttd osallistumalla vuosittain
Taloustutkimus Oy:n WACSI (Water Customer
Satisfaction Index) asiakastyytyvéisyystutki-

otoksella valittujen 25-74 vuotiaiden Riihi-
maéelld asuvien henkilsiden puhelinhaastat-
telulla.

Riithimé&en Vesi sai tutkituista vesilaitoksis-
ta parhaan kokonaiskouluarvoarvosanan 8,88
(vesilaitosten keskiarvo 8,66). Myds yksittaisis-
sé indekseissd Rithiméen vesi oli paras lukuun
ottamatta veden laatua, jossa arvosana oli
kuitenkin laitosten keskiarvoa selvésti parem-
pi. Myos verrattaessa edellisten vuosien omiin

tuloksiin asiakastyytyvéisyys on parantunut.
Yksitdisistd indekseistd paras arvosana saatiin
veden laadusta (9,30). Seuraavina tulivat ve-
den jakelu (9,19) ja vesilaitoksen palvelu (8,70).
Heikoimman arvosanan sai vesilaitoksen
viestinta (8,45). Yksittdisistd ominaisuuksista
parhaan arvosanan sai veden toimintavar-
muus (9,49) ja heikoimman veden hinta (7,82),
joka oli kuitenkin paras tutkituista vesilaitok-
sista.

RIIHIMAEN VESI
KAYNTIOSOITE

Eteldinen Asemakatu 4,
11130 Riihimaki

Avoinna ma-to 8.00-15.00
pe ja aattopaivina 8.00-14.30
Sahkopostiosoitteet

muodossa:
etunimi.sukunimi@riihimaki.fi

ASIAKASPALVELU
H 019 758 4855
B riihimaenvesi@riihimaki.fi

VIKAILMOITUKSET
019 758 4967 virka-aikana

019 741 7487 virka-ajan jalkeen

RAKENTAJAPALVELU

B KVV-laitteet, asennustarkastukset
TARKASTUSTEKNIKKO

Jukka Seuranen

019 758 4965

B Tonttijohdot, vesimittarit
VERKOSTOPAALLIKKO
Jukka Salminen

019 758 4967

LAITOKSET

KAYTTOPAALLIKKO
Tiina Oksanen
019 758 4970

HALLINTO

JOHTAJA
Jarmo Ramo
019 758 4964

HALLINTO- JA TALOUSPAALLIKKO
Susanna Huotari
019 758 4975

B Urakoiden valvonta
RAKENNUTTAJA
Tommi Virtanen

019 758 4963

Huuhtelulla sakat pois
vesijohtoverkostosta

Riihimaen Vesi huuhteli syksylla kaupungin koko vesijohtoverkoston.

Vesijohtoverkosto tarvitsee toimin-
takunnossa pysyéakseen jarjestelméllista
kunnossapitoa. Yksi katukuvassakin nakyva
kunnossapitotoimenpide, milld Riithiméen Vesi
varmistuu siité, ettd kaupunkilaiset saavat hy-
védja mahdollisimman tasalaatuista vettd, on
vesijohtoverkoston vuosihuuhtelu.

Syys- ja lokakuussa eri puolilla Rithiméakea
nikyi muutamana paivina vettd suihkutta-
neita palovesiasemia, paloposteja ja erillisistd
huuhteluhaaroista — jalkimmaisid on vesijoh-
tolinjojen umpiperissd. Suihkutukset eivit
kuitenkaan olleet yhtd ndyttavid kuin timéan
jutun kuvituksessa, silld vesi johdettiin maa-
han letkua pitkin.

Miksi vetta piti laskea maahan, Rithimden
Veden verkostopaéllikko Jukka Salminen?

- Kyse oli vesihuoltoverkoston huuhte-
lusta, jonka avulla poistetaan samentumia ja
turvataan veden korkea laatu. Koko vesijohto-
verkosto huuhdeltiin Herajoen vedenottamol-
ta liikkeelle 1dhtien ja kohti keskustaa edeten.
Reilussa 12 kaupunginosassa huuhtelu tehtiin
syyskuussa neljana paivand kello 14:n ja 24:n
vilisenad aikana. Lopuissa kaupunginosissa
verkostoa huuhdeltiin neljand p&ivana loka-
kuun alussa normaalin tydajan puitteissa.

Vaikka liikkeelle lihdettiin vedenottamon
suunnalta, Herajoelta ei lahetetty liikkeelle vet-
td normaalista poikkeavalla paineella. Huuh-
telussa puhdistus perustuu siihen, ettd kun
vettd juoksutetaan reilummin ulos verkostosta
eri pisteistd, niin veden virtausnopeus kasvaa
erityisesti putken keskiosassa.
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Vesijohto-
verkostoon
ei huuhtelun
aikana
lisdtd kemi-
kaaleja.

— Nain putkiin kertyneet 16ysemmaét sakat
saadaan ulos. Joistakin pisteista tulee sakkaa,
jostakin ei, mutta jokaisesta pisteesta juoksu-
tetaan vettd vahintadn vartti. Missdén pdin
kaupunkia ei ole erityisen pahasti sakkaa,
mutta silti jossakin juoksutus voi kestda tun-
nin ennen kuin vesi on kirkastunut. Hiukan
enemmyin sakkaa on Vasikkahaassa ja Patas-
tenmdiessd, missd on vanhaa vesijohtoa, kertoo
verkostopallikko Jukka Salminen.

Huuhtelun yhteydessa vesijohtover-
kostoon ei lisdtd mitdan kemikaaleja. Veden
kirkastumista seurataan juoksuttamalla sitd
valkoisiin &mpéreihin. Silmédméardisen tarkas-
telun liséksi Veden tyontekijat myos maistele-
vat vetta.

— Vesindytteitd emme ota, mutta terveys-
tarkastaja ottaa vuosittain eri paikoista reilut
50 néytettd. Huuhtelu saattaa aiheuttaa veden
paineessa vaihtelua ja veden laadussa tilapaistd
sameutta, mutta jalkimmaisestd padsee eroon
juoksuttamaan vettd hetken aikaa hanoista.
Vettd lasketaan huuhtelun aikana paljon, joten
seuraamme koko ajan vesitornin pintaa — jos se
laskee liian alas, huuhtelua vihennetian.

Verkostosta my®s ilmaa poistava huuhtelu
ei aiheuta katkoksia veden jakeluun. Huuhte-
lun tekeminen iltapé&ivisin ja iltadisin aiheuttaa
kuluttajille vihiten haittaa.

— Teemme huuhtelun omalla véelld, ja
tyontekijoilla on paivasaikaan muita toita.
Normaalisti huuhtelu tehdéén joka syksy sen
jalkeen, kun verkostosaneeraukset ovat paatty-
neet, mutta nyt huuhteluiden vili oli poik-

keuksellisesti kolme vuotta, miki johtui sekd
vedenottamon saneerauksesta etti siitd, ettd
saneerauskohteet olivat padvesijohtolinjoilla.

Vesijohtojen seinamiin tarttuneet saos-
tumat eivit irtoa huuhtelulla, mutta niiden
poistamiseen paineilma-vesipuhdistusme-
netelmilld ei Rithim&elld ole ollut tarvetta.
Jos téllaiseen ilmakaavintaan jouduttaisiin
turvautumaan, tyo teetettdisiin ulkopuolisella
urakoitsijalla, ja silloin vedenjakelussa olisi
katkoksia.

Uusien linjojen kédyttéonottopuhdistus
tehdén niin sanotulla possutuksella, missd
puhdistettavaan linjaan syotetdadan esimerkiksi
palopostista tai possutuskaivosta putkea suu-
rempi pehmeé polyuretaanielementti. Kysei-
nen pehmoelementti ei puhdista putkea, vaan
menetelmén puhdistusteho perustuu pehmo-
elementin ja putken vilissd tapahtuvaan veden
virtausnopeuden kasvuun. Possutus on nopea
mutta vesikatkoksia aiheuttava puhdistustapa.

Riithim&en Vesi huuhtelee ja huuhteluttaa
my0s jatevesiviemareita.

— Meilld on jokia ja ratoja alittavissa
viemdreissé vajaat parikymmentd kohdetta,
joita ulkopuolinen urakoitsija kdy vuosittain
huuhtelemassa painehuuhteluautolla. Tama
tyd ei ndy asiakkaille milldan tavalla. Lisdksi
meilld on omassa lava-autossa kuution astia, ja
teemme omalla porukalla kriittisissd paikoissa
koko ajan niin sanottua pyttyhuuhtelua — néin
ehkidisemme tukkeutumisten syntymist, ker-
too verkostopéallikko Jukka Salminen.

Pekka Virtanen

Kuvat: Pekka Virtanen

A Vesihuoltoverkoston
huuhtelussa vetta juoksu-
tetaan reilusi ulos verkos-
tosta eri pisteista — mutta
normaalisti letkua pitkin.
Kuvassa oleva juoksutus-
piste on palovesiasema.

<4<« Sininen viri kertoo,
etta kilven laheisyydessa on
palovesiasema tai paloposti.

4 - Riihim&elld veden laatu
on hyvad, ja vuosihuuhtelulla
varmistetaan, ettd laatu myos
pysyy korkeana, kertoo Riihi-
maen Veden verkostopaal-
likké Jukka Salminen.



