Ympéristo- ja luontoarvot
ovat tarkeita Riihimaen
Vesihuoltoliikelaitoksen
johtokunnan uudelle
puheenjohtajalle Kaisu
Kotirinnalle.

Happi-hanke paattyi

HAPPI (Hausjirven pohjavesialueiden
riskienhallintahanke) oli pohjavesien tilan pa-
rantamiseen tdhtddva hanke, jonka toteuttivat
Hausjdrven kunta ja Suomen ympéristdopisto
Sykli.

Hankkeen rahoituksesta pdéosa tuli Euroo-
pan aluekehitysrahastosta ja hankkeen toteut-
tajilta. Lisdksi hanketta rahoittivat Paakau-
punkiseudun Vesi Oy ja Rithim&en Vesi.

Yksi neljéstd Rithiméden Veden raakavesi-
lahteestd sijaitsee Hausjdrven Piirivuoressa,
minki takia Rithim&en Vesi osallistui hank-
keeseen.

Happi-hankkeeseen kuului kolme osa-
projektia, joilla otettiin hallintaan pohjavesiin
kohdistuvia riskejd. Hankkeen tavoitteena oli
my0s ennaltaehkaistd uusien riskien muodos-
tumista.
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Pilaantuneen pohjaveden riskienhallin-
ta -osaprojektissa toiminta kohdistui Oitin
taajamaan, jossa pohjavesi on liuottimilla
pilaantunut talousvedeksi kelpaamattomaksi.
Riskien arvioimiseksi méaaritettiin pilaantu-
neen pohjaveden alue ja arvioitiin pohjave-
den puhdistusmahdollisuuksia.

Pohjavesiriskien selvittdminen -osahank-
keessa tehtiin vuonna 2004 laaditun pohja-

Kuka?

H Kaisu Kotirinta on pitkén linjan
poliitikko, joka on mieluummin
taustajoukoissa tekemassa tyota
kuin julkisuudessa.

M Han ottaa toita ja luottamus-teh-
tavia vain, jos on varma, etta ehtii
ne hoitaa kunnolla. Jos uusi tehta-
va tulee, han miettii aina,

mistd vanhasta pitaa luopua.

M Eldmassa hanella on kolme kivi-
jalkaa: koti, tyo ja harrastukset.

H Tekniseen alaan hdn on
patevoitynyt tyoskenneltydan
pitkdaan rakennusalan yrityksessa.

H Politiikka on tullut tutuksi pitkalta
ajalta. Han on Riihiméaen sosiali-
demokraattien puheenjohtaja ja
Hameen sosialidemokraattien vara-
puheenjohtaja.

M Vapaaehtoistyota han tekee
mielelldan lasten ja nuorten
hyvaksi.

M Kaisu Kotirinta asuu omakoti-
talossa ja pitda kaikenlaisesta
musiikista oman soittotaustansa
vuoksi. Han nauttii luonnossa
lilkkkumisesta seka perheen kanssa
olemisesta.
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vesialueiden suojelusuunnitelman jatkotoi-
menpiteitd. Suojelusuunnitelmassa esitetyista
kohteista valittiin jatkotutkimuksiin sovel-
tuvat, ja alueille tehtiin tarvittavat pohjave-
situtkimukset. Osahankkeen toteutukseen
perustuen laadittiin kuntien tyontekijoille
soveltuva, kyselymuotoinen pohjavesiriskien
kartoitus- ja hallintatytkalu.

Kolmantena kokonaisuutena kehitettiin

pk-yritysten pohjavesien riskienhallintaa
tekemalld riskikartoituksia ja -suunnitelmia,
antamalla koulutusta ympaéristoriskien hallin-
nasta ja pohjavesien suojelusta seki tuotta-
malla tyokalu pohjavesialueella toimivien
pk-yritysten riskienhallinnan tueksi.
Riskienhallinnan tyékalu on my®s riihi-
maékeldisten yritysten kaytettdvissd, ja sille on
linkki Rithim&en Veden internetsivuilta. m

JOHTOKUNNASSA JO
YHDEKSATTA VUOTTA

Vesiasiat ovat tuttuja Rilhimaen Vesihuoltoliikelaitoksen johtokunnan uudelle puheenjohtajalle

Happi-hankkeessa
selvitettiin
pohjavesien tilaa.

Kaisu Kotirinnalle. Han on ollut mukana johtokunnassa yhtajaksoisesti jo yhdeksatta vuotta.
Suurimpina haasteena han pitaa saneerausvelan hoitamista ja ymparistoasioista huolehtimista.

aisu Kotirinnalle puheenjohtajuus
on mieluinen, koska vesiasiat
kiinnostavat.

- Puhdas vesi on elinehto.
Voiko sen tarkedmpéa asiaa ollakaan. Samoin
ympdristé kuuluu meille kaikille sekd jalke-
ldisillemme, joten velvollisuutemme on siitd
huolehtia.

— Rithiméki laskee puhdistetut jatevetensa
Vantaanjokeen, joka puolestaan johtaa lopul-
ta Itdmereen. Me olemme siis osa tatd jérjes-
telmdd. Meiddn on kannettava vastuumme
my0s Itdimeren suojelemisesta, Kaisu Kotirinta
korostaa.

Hénen mukaansa on hyvi asia, ettd jiteve-
denpuhdistamon saneeraus on kidynnissa. Rii-
himé&en Vesi saa laitoksen, joka pystyy entistd
parempiin puhdistustuloksiin.

— Puhdistamoiden toiminta on luvanva-
raista ja jateveden laadulle on asetettu tarkat
madraykset, jotka myds kiristyvat jatkuvasti.
On siis hyvi, ettd saamme uudistetun puhdis-
tamon, joka varmasti pystyy tayttdimaan nama
ehdot. Mielestdni on vain hyvé, ettd vaati-
muksia kiristetddn, koska tiukemmat puhdis-
tusvaatimukset koituvat ymparistén hyvaksi,
Kotirinta toteaa.

Huomio
saneerausvelkaan

Toisena suurena haasteena Kotirinta pitdd
saneerausvelkaa, jolla tarkoitetaan sitd maaraa
vanhaa verkostoa, joka jdd vuosittain saneeraa-
matta ja vanhenee. Ei voi vain rakentaa uuttaa
verkostoa, my0s vanhaa on pidettdva kunnos-
sa. Jos tatd ei tee, verkosto rapistuu ja tilanne
tulee kestamattomaksi.

— Riihimé&ell4 on paljon vanhaa vesi- ja
viemdriverkostoa, jota pitdd saneerata. Vuosit-
tain sithen menee kahdesta kolmeen miljoonaa
euroa. Tahtia pitéisi pystyd kiristim&én, koska
talld vauhdilla vasta 50 vuoden kuluttua on
saneerausvelka saatu maksetuksi.

Kotirinta haluaa my6s muistuttaa, ettd
tama kaikki on katettava toiminnasta saataval-
la rahalla.

— Riihimé&en Vesi on kunnallinen liikelaitos,
joka ei toimi verovaroilla, vaan kattaa kayt-
tokulunsa ja investointinsa omilla tuloillaan.
Tam4 joskus hamirtyy ehka siksi, ettd Veden
johtokunta on poliittinen elin, joka valitaan
aina vaalikaudeksi kerrallaan.

- Muuttuminen kunnalliseksi liikelaitok-
seksi tapahtui vuonna 2002. Muutos toteutet-
tiin siten, ettd tekninen lautakunta oli my6s
Riihimé&en Veden johtokunta. Lautakunnassa
Kotirinta on ollut jasenend vuodesta 2005 1ah-
tien. Vasta viime vaalikaudella valittiin oma
johtokunta, johon miné tulin jaseneksi.

Linkki
kuntalaisiin

Kotirinta korostaa, ettd Rithimden Veden
tehtdvi on edelleen tuottaa kuntalaisille lain
edellyttdmaa palvelua.

— Johtokunta on siis linkki kunnan ja kunta-
laisten suuntaan, ja me olemme samalla tavalla
kuntalaisten kéytettdvissd kuin valtuutetut ja
muut kunnan toimijat.

Yhteydenottoja ja suoraa palautetta kunta-
laisilta tulee kuitenkin melko vahan.

— Téaytyy toivoa, ettd tdmd tarkoittaa asioi-
den olevan hyvin, Kaisu Kotirinta pohtii.

— Vesihin on meille itsestdénselvyys. Emme
tule ajatelleeksi, mité kaikkea tapahtuu kun ha-
nasta kddnndmme. Vesi pitdd hankkia, kasitells,
testata sadnnollisesti, verkosto on rakennettava
ja sitd on yllapidettava. Ja kun vesi on kéytetty,
se kuljetetaan pois ja puhdistetaan, jotta sen voi
jalleen palauttaa luonnon omaan kiertokulkuun.

— Ymmarran hyvin, etteivat vesilaskut ole
mukavia, mutta sen summan takana on taysi
palvelu. Elintirked hyddyke kuljetetaan kotiin
ja vieddan pois, Kotirinta korostaa.

Rithim&elld tdma kaikki toimii hyvin, ja
henkilokunta on erittdin ammattitaitoista. Vesi-
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Saneerausvelan hoito

on yksi suurista
haasteista.

huolto on kuitenkin erittédin teknistd toimintaa
ja ala painii samojen kovien kustannuspai-
neiden alla kuin muukin talous. Tyon hinta
nousee, laitteet kallistuvat, uudet méaaraykset
aiheuttavat kustannuksia jne.

— Me emme kuitenkaan voi sdastdd. Sama
vesimadrd on toimitettava joka pdiva ja puh-
distettava, Kotirinta muistuttaa.

Kohti
suurempia vesilaitoksia

Kaisu Kotirinnan mukaan ldhitulevaisuudessa
saattaa tulla esiin vesilaitostoiminnan yhtiGit-
taminen suuremmiksi seudullisiksi toimijoiksi.

— Asiaa on jo selvitetty Rithimé&en, Hausjar-
ven ja Lopen valilla. Silloin se ei Rithiméen kan-
nalta tuntunut jarkevaltd vaihtoehdolta, koska
se olisi merkinnyt maksujen nousua Rithim&ells,
kun muualla ne olisivat laskeneet, han kertoo.

Kehitys kuitenkin kulkee kohti suurem-
pia yksikoitd. Jo nyt Rithiméelld puhdistetaan
Lopen ja Hausjdrven jatevedet. On ymparis-
ton kannalta parempi, ettd purkupaikkoja on
vihemmin ja jatevedet puhdistetaan yhdessa
tehokkaassa ja ammattitaitoisessa puhdista-
mossa. Laajempi yhteistyé mahdollistaa myos
paremman riskienhallinnan ja veden saatavuu-
den ongelmatilanteissa.

— Minulle itselleni on tirkedd huolehtia siitd,
ettd asiakaspalvelu pysyy hyvéna ja jos mah-
dollista, kehittyy edelleen. Suuri kehitys on jo
tapahtunut esimerkiksi saneeraus- ja raken-
nushankkeiden tiedottamisessa. m
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VESI-
POSTIA

Jatevedenpuhdistamolla hyodynnetdan
lietteen madatyksessa syntyva biokaasu. Kaasu
kerétaan kaasukelloon, josta se kdytetdan
sdhkon ja ldmmon tuotantoon kaasumoottorin
avulla.

Kun kaasukello on tdynné ja kaasumoot-
tori ei ole toiminnassa, ylijadmékaasu polte-
taan. Ylijadméapolttimon ollessa toiminnassa
nakyy kaasukattilarakennuksessa sijaitsevan

Vesilaskun tulkinta
saattaa aiheuttaa joskus
paanvaivaa.

Kaasunpoltto jatevedenpuhdistamolla

piipun pdassa keltainen tai variton liekki.

Liekki voi olla jopa parin metrin korkuinen.
Yoaikaan liekki ndkyy hyvin ja saattaa joskus

aiheuttaa hammennystd ympéristossa.

Yljjagdméakaasunpoltto on kaasun kaytt6on
liittyva toiminto, ja sitd kdytetdan silloin, kun
kaasua ei pystytd hyodtdmaan muilla tavoin. m

Kaasunpolttoliekki ndkyy yoaikaan kauas.

MAKSA VESILASKUT
KATEVASTI E-LASKULLA

Laskujen maksamiseen tulee ensi vuonna muutos. Suoraveloitus paattyy EU:n

yhteisella paatoksella. Sen tilalle tulee suoramaksu. Katevimmin maksaminen kuitenkin

sujuu ekologisella e-laskulla. Toki jatkossakin on mahdollista edelleen maksaa
perinteisella paperilaskulla.

ithimé&en Vesi panostaa asia-

kaspalveluun, mika nakyy

muun muassa siing, etta

sdhkoinen asiointi on mah-

dollista my&s vesilaskujen

maksamisessa. Halutessaan
asiakas voi tilata e-laskun. Se on sdhkéinen
lasku, jonka asiakas saa suoraan omaan verk-
kopankkiinsa. Talloin hin ei saa perinteistd
paperilaskua lainkaan, vaan 16ytaa vesilas-
kun automaattisesti asioidessaan muutenkin
omassa verkkopankissaan.

Palvelun saa kdyttoon internetin vélityk-
selld tekemadlld e-laskusopimuksen omassa
verkkopankissaan. Sopimuksen tekemiseen
tarvitaan edellisestd laskusta 16ytyva kulutus-

piste- ja viitenumero. Periaatteessa mak-
susta voi tehdé automaattisen, mutta maksu-
tapahtuman voi toki hoitaa itse, jos esi-
merkiksi haluaa varmistaa saldon olevan
riittdva tai kdyttad useampia tileja laskujen
maksuun.

Suoramaksu

Suoraveloituksen pédttyminen ei johdu Riihi-
mden Vedestd, vaan se poistuu pankkipalve-
luiden piiristd koko EU:n alueelta. Sen tilalle
tulee suoramaksu, joka tulee automaattisesti
kéayttoon niille asiakkaille, jotka eivat kayta
lainkaan verkkopankkia.

Suoramaksu on mahdollinen vain kulut-
taja-asiakkaille, ei yrityksille. Asunto-osake-

yhtitilld on y-tunnus, joten ne ovat laskujen
maksu- ja perintdasioissa yrityksid.

Perintalaki muuttui

Perintélaki on muuttunut. Kuluttaja-asiakkaita
koskien on asetettu laskujen perintdd koskevat
enimmadisveloitukset. Rithimé&en Vesi kayttad
maksuliikenteessdan perintdtoimistoa myos
maksuvalvonnassa. Tamén vuoksi myds
mahdolliset muistutukset tulevat sitd kautta.
Muistutus ei kuitenkaan ole perintdtoimi.

Riithimé&en Vesi kehottaa asiakkaitaan kui-
tenkin ottamaan yhteyttd asiakaspalveluun jo
ennen erdpdivéad, jos on tarvetta erityisjdrjes-
telyihin laskun maksamisessa. Néin selvidé
aina pienimmilld kuluilla. m

YHTEYSTIEDOT

Kayntiosoite

Eteldinen Asemakatu 2,
11130 Riihimaki

AVOINNA
ma-to 8.00-15.00
pe ja aattopaivina 8.00-14.30

Sahkopostiosoitteet ovat muotoa:
etunimi.sukunimi@riihimaki.fi

rilhimaenvesi@riihimaki.fi

‘.‘ IHIMAERN

i 51 UCHTOUIKELATOS

Assi Asiakas
Etelainen Asemakatu 2

11130 RIHIMAKI

Asiakaspalvelu

W Vesi- ja jatevesilaskutus,
liittyjatietojen muutokset,
vesimittarin lukeman ilmoitus

PALVELUSIHTEERIT

Pirjo Kemppainen 019 758 4962
Satu Konttinen 019 758 4966
Viivi Tuominen 019 758 4961

Jukka Seuranen
019 758 4965

Heikki Maki
019 758 4967

Laskun paivays
30.6.2013

Asiakasnumer

Suoravel

771525634

Mittarin osoite

Kulutuspiste

1234

Rakentajapalvelu

B KVV-laitteet, asennustarkastukset
TARKASTUSTEKNIKKO

B Tonttijohdot, vesimittarit
VERKOSTOPAALLIKKO

o/Maksajan numero

12345/40000000

oituksen palvelutunnus

Eteldinen Asem

Laitokset

KAYTTOPAALLIKKO
Tiina Oksanen

VESIHUOLTOINSINOORI
Sirpa Aulio
019 758 4975

019 758 4970 B Urakoiden valvonta
VERKOSTOTEKNIKKO
- Tommi Virtanen
Hallinto 019 758 4963
JOHTAJA Vikailmoitukset
Jarmo Ramo 019 758 4967 virka-aikana
019 758 4964

019 741 7487 virka-ajan jalkeen

Laskun numero

45100000 -
lausnumeronne / Viitteenn
31.8.2013
7.5 %

Vuosikulutusarvio m3
90
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Alv-erittely

Nain luet tasauslaskua

Riihiméen Veden kuluttaja-asiakkaat saa-
vat kuusi laskua vuodessa. Laskuista jokai-
nen voi olla my0s tasauslasku, koska halutes-
saan asiakas voi ilmoittaa kulutuslukemansa
vaikka kuukausittain. Rithim&en Vesi pyytdd
mittarin lukeman kerran vuodessa.

Tasauslasku siséltda kuitenkin my®os ar-
violaskutusta, koska lasku kattaa aina jonkin
verran myo0s luennan jalkeistd aikaa.

Tietoruutu, josta 16ytyy esimerkiksi

laskun numero. Sit4 tarvitset, jos haluat
kysyd jotain kyseisestd laskusta. Tietoruudus-
sa on my0s kulutuspiste. Se kertoo laskutet-
tavan kiinteiston. Laskun viitenumeroa tar-

vitset, jos teet verkkopankissasi vesilaskujen
e-laskusopimuksen.

Ruudukosta 16ytyy myos aiempaan kulu-
tukseen perustuva vuosikulutusarvio. Uusilla
liittymilld tdmé arvio tehd&din henkilsluvun
mukaan.

Perusmaksut uudelle laskutusjaksolle,
joka on kaksi kuukautta.

3 Vuosikulutusarvion mukainen hyvitetty,
edellisen mittarinluennan jilkeen lasku-
tettu arviolaskutus. Tasauksen ja arviolasku-
tuksen erotus kertoo jaako lisid maksettavaa,
vai hyvitetddnko se tdssd laskussa. Tama

Alv madra

Alv % i M Laskun tietoja ei tarvitse
Veroton su;ﬂma 24 22 itse nappailla.
A 0a
LASKU YHTEENSA 118,00 eur B Maksaminen on nopeaa,

jopa automaattista.

M Laskut arkistoituvat
verkkopankkiin.

M Laskusta ei tule jatetta.

kertoo siis onko kulutus ollut suurempaa vai
pienempaa kuin arvio.

Vesimittarin lukemiin perustuvat veden

ja jateveden kayttdmaksut (tasausosuus)
jaettuna voimassa olevan hinnan mukaisiin
ajanjaksoihin. Tdssd on nahtdvissd mahdol-
liset hintojen muutokset. T4dstd ndet myos
vesimittarin viimeisimmaén ja sitd edeltdvan
luentapdivan ja lukeman.

Luetun mittarilukeman jalkeinen arvio-

laskun osuus laskutusjakson loppuun
saakka.




